
SZZ is een zorgaanbieder met 111 kleinschalige zorgondernemingen die 
groene zorg leveren. Wat onze groene zorglocaties verbindt is de 
natuurlijke omgeving die bij cliënten zorgt voor rust én stimulans. Als 
samenwerkingsorganisatie behartigt SZZ de belangen van de leden en 
monitort hun professionaliteit & kwaliteit. Elke zorgonderneming is 
uitgerust met een kwaliteitskeurmerk en voldoet aan strenge 
kwaliteitseisen. Samen staan we voor hoogwaardige zorg. Verenigd 
binnen SZZ zijn onze zorgondernemers een betrouwbare partner voor 
gemeenten en zorgkantoren in Zuid-Nederland.

www.szz.nl

Kleinschalige zorg in het groen 
- Zorg op maat, persoonlijke aandacht  
- Rust en ruimte om jezelf te zijn
- Meedoen & van betekenis zijn
- Bewegen, gezond eten, buiten zijn
- Eigen kracht cliënt en netwerk 
- Preventie van zware zorg- Preventie van zware zorg

Cliënten in zorg
3022 cliënten in zorg op 1 januari 2023
3059 cliënten in zorg op 31 december 2023

Tevredenheid cliënten
Over de begeleiding: 8,8
Over de activiteiten: 8,2

Klachten
Geen

Meten is weten
In 2023 is onderzoek 
gedaan naar:
- Mening cliëntpanel
- Cliënttevredenheid
- Eąectiviteit van de zorg
- Tevredenheid SZZ-leden- Tevredenheid SZZ-leden

Per 31 december 2023
111  SZZ-leden
incl. 7 nieuwe leden
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Dit doet SZZ voor leden
-Contractering zorg voor Wmo, Jeugdwet en Wlz
-Ondersteuning en monitoring kwaliteit van zorg
-Begeleiding en toetsing bij nieuwe wetgeving
-Ondersteuning bij zorgadministratie en ICT
-Collectieve medezeggenschap (cliënt en ondernemer)
Klachtenprocedure en vertrouwenspersonen
-Collectieve deskundigheidsbevordering (opleiding/training/
webinars)
-Stimulering deelname aan zorginnovaties en onderzoek
-Ondersteuning en monitoring financiële verantwoording
-Collectieve verzekeringen voor bedrijfs- en beroeps-
aansprakelijkheid
Belangenbehartiging, netwerken en communicatie

Tevredenheid leden over SZZ
2022: 7,9
2024: 8,1

Bij SZZ werken
19 medewerkers (17,5 fte)

Afdracht leden
6,75% van de omzet via SZZ

Ziekteverzuim
8,97% incl. langdurig verzuim en zwangerschap 
(landelijk > 8%) 
1,2% excl. langdurig verzuim en zwangerschap

Hier werken wij
Zeeland
Brabant
Zuid-Gelderland 
Noord-Limburg
Zuid-Hollandse eilanden

SZZ Jaaroverzicht 2023
Samen voor groene zorg

4953 unieke cliënten

8,8

34 % Jeugdwet

1 t/m 17 jaar 18 t/m 67 jaar 68 en ouder

Leeftijd cliënten

37 % Wlz

28 % Wmo

4 % Onderaannemerschap

In opdracht van: 
90 gemeenten (Jeugdwet)
79 gemeenten (Wmo)
11 organisaties (als onderaannemer)
7 zorgkantoorregio’s : 4 CZ en 3 VGZ (Wlz)

Ervaren eąect door cliënt
+ Fysiek eąect: ik ben nu fitter  
+ Psychisch eąect: ik heb rust in mijn hoofd
+ Sociaal eąect: ik hoor erbij
+ Leereąect: ik kan nu meer

Overdag
Dagbesteding, begeleiding, 
behandeling, toeleiding naar 
werk, opvang schooluitvallers.

Overnachten
Kleinschalig wonen, tijdelijk 
verblijf, logeren, respijtzorg.

Zorgaanbod

Cliënten waarderen 
hun begeleiders 
met een:

Uitdagingen

Geheugenproblemen, 
niet-aangeboren hersenletsel, 
dementie, ASS, psychiatrische 
problemen, licht verstandelijke 
beperking, Parkinson.

Uitdagingen rond gedrag, 
hechting, ontwikkeling, 
school/leren, opvoeding & 
gezinssituatie.

Blader door 
ons jaarverslag!


